Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a
https://nemetgyakorlo.com weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal) elérhet6 szolgaltatas
igénybevételének a Felhasznalo6 altali hasznalatanak feltételeit.

A Felhasznal6 a honlap hasznalataval tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben
foglaltakat. A szolgaltati adatok az ASZF utolsé pontjéban talalhatéak.

A Weboldalhoz kéthet6 tevékenységek:
- a Weboldalon lehet6ség van német nyelvorara valo jelentkezésre,

- fizetési kotelezettség ellenében igénybe veheto online tanfolyamhoz valo
hozzaférés: ehhez név és e-mail cim megadasaval sajat fiok 1étrehozasa sziikséges a
weboldalon, mivel a tanfolyamhoz a sajat fiokjan keresztiil fér hozza a Felhasznalo.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezik a szolgéltatds megvasarlasanak
menetérol, illetve a Weboldal altal nyujtott szolgaltatasok igénybevételének feltételeirdl,
részleteir6l.

A Szolgaltat6 jogosult jelen Altalanos Szerz6dési Feltételeket modositani. A médositott
rendelkezések a hatalyba 1épést kovetden a legkozelebbi szolgaltatas-megrendelés
alkalmaval valnak hatalyossa a Felhasznaloval szemben.

Amennyiben a Felhasznal6 nem ért egyet az Altaldnos Szerzédési Feltételekkel, tigy
barmikor felfiiggesztheti a szolgaltatas megrendelését vagy igénybevételét.

A Felhasznal6 a honlapot kizarolag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a
Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmeriil6 vagyoni és nem vagyoni
karokért. Azaz, minden, a Felhasznal6 altal okozott karért a Felhasznalo tartozik
felel6sséggel.

A Szolgaltat6 kizar minden felel6sséget a honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért.
Azaz, a Felhasznalo teljes mértékben és kizar6lagosan felel6s sajat magatartasaért,
viselkedéséért.

A Felhasznalo koteles gondoskodni arrol, hogy a honlap hasznalata soran harmadik
személyek jogait vagy jogszabalyokat sem kozvetleniil, sem kdzvetett modon ne sértsen.



A Felhasznalok altal a honlap hasznalata soran esetlegesen elérhet6vé tett tartalmat
(példaul hozzaszolas) a Szolgaltatd jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kbzzétett
tartalmak tekintetében a Szolgaltat6 jogosult, de nem kételes jogellenes tevékenység
folytatasara utalo jeleket keresni, illetve ezekért felel6sséget nem vallal.

Szerzoi jogok

A honlapon talalhat6 minden széveges tartalom szerzdi jogvédelem ala esik, igy azokat
masolni, modositani tilos!

A weboldalon térténo megrendelés folyamata

A német nyelvorakra valo jelentkezés emailben vagy telefonon térténik. Az idépont-
egyeztetés utan tartunk egy ismerkedo érat, amikor felmérem a jelentkez6 szintjét és
atbeszéljiik a céljait. A Felhasznal6 ezt kévetden, ha tovabbi nyelvorakat is szeretne,
ezeket minden esetben eldre fizeti az el6z6leg elkiildott szamla alapjan. Az el6re fizend6
orak szama megbeszélés szerint alakul.

Fizetés modja: banki atutalas

Oralemondas

A 24 oran beliil lemondott 6ra esetén potorat iktatunk be. A 24 oran til lemondott 6ra
megtartottnak szamit és az oradij levonasra kertiil az eldre befizetett 6sszegbdl. Ha a diak
nem mondja le az orat, de nem jelenik meg az 6ran, ora megtartottnak szamit és az
oradij levonasra Kertil az el6re befizetett 6sszegbdl.

Online tanfolyamra valé jelentkezés és a tanfolyam lebonyolitasanak médja:

- az online tanfolyamra vald jelentkezés a weboldalon keresztiil torténik a kdvetkezo
modon: a Felhasznal6 a kivalasztott tanfolyamot kosarba helyezi, a megrendel6lapon
megadja az adatait, majd bankkartyas fizetéssel fizet. A megrendelés a fizetéssel lesz
végleges.A megrendelést automatikus e-mailben azonnal visszaigazoljuk. A Felhasznalo
megadott adatai alapjan automatikusan létrejon a fiokja, amelybdl eléri az altala
megvasarolt tanfolyamo(ka)t. A fiokba a Felhasznal6 az els6 vasarlaskor a
megrendel6lapon megadott felhasznalénévvel és jelszoval tud belépni, a vasarlast
kovetben azonnal.



A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a vasarlas utan akar egyszer is
belépett a fiokjaba, felmondasi és elallasi jogat elvesziti.

Fizetés modja: bankkartyaval a weboldalon keresztiil
A szolgaltatasok ara nem valtozik a megrendelés és a teljesités kozott.

A szolgaltatdsok AFA-tartalma nulla, mivel vallalkozasunk 4famentes. Afas szamla
kiallitasara ebbél kifoly6lag nincs mod.

A megrendelés leadasa tavollévé felek kozott, elektronikus titon megkotott szerzodésnek
mindsiil, amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII.
torvényben foglaltak megfelel6en iranyadodak. A szerz6dés a fogyasztd és a vallalkozas
kozotti szerzodések részletes szabalyairol szolo 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya
ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairdl sz616 Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek nem mindsiil irasbelinek, azt a Szolgéltaté nem
iktatja, az utébb nem hozzaférhetd.

A szerz6déskotés nyelve a magyar.

Vasarlastol valo elallas

Nyelvora esetén: A Felhasznalot nem illeti meg az elallasi jog szolgaltatas nyujtasara
iranyul6 szerzddés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kovetoen, ha a
Szolgaltato a teljesitést a Felhasznalo kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és
a Felhasznal6 tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetGen
felmondasi jogat elvesziti. Azaz, amennyiben egy nyelvora megtartasra kertilt, azt a
diaknak ki kell fizetnie. Utdlag nem allhat el tole.

Online tanfolyam esetén: A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet a fogyaszto és a
vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol 29. cikkelye alapjan a nem targyi
adathordozon nyujtott digitalis adattartalom kivételt képez a vasarlastdl valo elallas,
illetve felmondas al6l, amennyiben a Felhasznal6 vasarlas utan akar egyszer is belépett a
fiokjaba, tekintettel arra, hogy ebben az esetben hozzafért a teljes megvasarolt
tanfolyamhoz.



Panaszkezelés

A Felhasznal6 a Weboldallal, a Weboldal tevékenységével kapcsolatos panaszat az
alabbi cimeken érvényesitheti: elektronikus levél ttjan (info@nemetgyakorlo.com). Az
Uzemeltet6 a beérkezéstdl szamitott 30 napon beliil, de lehet8ség szerint azonnal
kivizsgalja és megvalaszolja a panaszt.

Europai Uniés online platform

Kotelezettséget vallalunk az alternativ vitarendezési forum igénybevételére a fogyasztéi
jogvitaik rendezéséhez. Az Europai Bizottsag altal fejlesztett és {izemeltetett online
vitarendezési platformot a linkre kattintva érheti el:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ilng=HU

Az online vitarendezési platform hasznalata regisztraciot igényel az Eurdpai Bizottsag
rendszerében, majd bejelentkezés utan a fogyaszté benyujthatja panaszat a honlapon
keresztiil, ha nem sikertilt kbzvetleniil rendeznie a jogvitajat a vallalkozassal.

A panasz benyujtasat kdovet6en az online vitarendezési platform azonnal tovabbitja azt
az ellenérdekii félnek. Ezt kbvetden az érintetteknek meg kell egyezniiik egy alternativ
vitarendezési forumrol, amely végs6 soron el fog jarni a kozottiik fennallé tigyben.
Azokrdl a férumokrdl, amelyek eljarhatnak az esetiikben, a platform tajékoztatja a
feleket. Amint megsziiletik a megallapodas a vitarendezési forumroél, az online platform
oda tovabbitja a panaszt.

Ha a feleknek nem sikeriil 30 napon beliil megegyezniiik, vagy ha a platform sem tud a
benyujtott adatok alapjan olyan alternativ vitarendezési forumot azonositani, amelynek
hataskore van eljarni, a panasz tovabbi feldolgozasara nem kertil sor.

Uzemelteto adatai:

Cégnév: Kovacs Zoltanné
Székhely: BrucknerstralSe 6., 8010 Graz, Ausztria

Email: info@nemetgyakorlo.com
Addszam: 57205/0995

Ervényes: 2021. december 20-t6] visszavonasig
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